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20. PERKHIDMATAN KERAJAAN 
 

 

MyGovernment 

• Merupakan inisiatif di bawah MAMPU ke aras Pengukuhan 

Perkhidmatan Digital Bersepadu dan Selamat dilaksanakan dalam 

Rancangan Malaysia ke-11. 

• Portal MyGovernment merupakan gerbang tunggal kerajaan yang 

menawarkan perkhidmatan dalam talian dan informasi yang 

berkonsepkan Life-Event dan berpaksikan rakyat 

 

MyCOID 

• Nombor Identiti Korporat Malaysia (MyCOID) merujuk kepada nombor 

pemerbadanan syarikat yang digunakan sebagai satu nombor rujukan 

tunggal untuk pelbagai urusan pendaftaran dan transaksi dengan agensi 

kerajaan yang berkenaan. 

• Dengan MyCOID, komuniti korporat kini hanya perlu menggunakan satu 

nombor iaitu nombor pemerbadanan syarikat yang dikeluarkan oleh 

Suruhanjaya Syarikat Malaysia (SSM) bagi urusan pendaftaran, rujukan 

dan transaksi dengan agensi : 

i. Lembaga Hasil Dalam Negeri (LHDN) 

ii. Kumpulan Wang Simpanan Pekerja (KWSO) 

iii. Pembangunan Sumber Manusia Berhad (PSMB) 

iv. Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO) 

v. Perbadanan Perusahaan Kecil dan Sederhana (SME Corp. Malaysia) 
 

 

MyProcurement 

• Sistem ePerolehan membolehkan agensi kerajaan membuat perolehan 

bekalan / perkhidmatan secara atas talian sepenuhnya (end-to-end) 

dengan pembekal. 
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58. PENTADBIRAN DAERAH 

 
• Pada peringkat daerah di Semenanjung Malaysia, ketua pentadbiran 

adalah Pegawai Daerah. 

• Pegawai Daerah dibantu oleh Penolong Pegawai Daerah. 

• Kawasan yang lebih kecil pada peringkat daerah dipanggil mukim. 

• Penghulu adalah orang yang mentadbir mukim. 

• Manakala di Sarawak, struktur pentadbiran adalah Bahagian, Daerah, 

Daerah Kecil dan Kampung. 

• Bahagian ditadbir oleh Residen, Daerah ditadbir oleh Pegawai Daerah, 

Daerah Kecil ditadbir oleh Pegawai Anak Negeri dan Kampung ditadbir 

oleh seorang Penghulu. 

• Bagi pentadbiran daerah di Sabah pula, Daerah ditadbir oleh seorang 

Pegawai Daerah dan Kampung ditadbir oleh Ketua Kampung. 
 
 
 

 

EXCO 
(NEGERI) 

KABINET 
(PERSEKUTUAN) 

 

Sultan / Raja / Yang Dipertua Negeri Yang di-Pertuan Agong 

 

Menteri Besar Perdana Menteri 

Ketua 

 

1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 

Ketua 

 

Menteri 
Jabatan 

Perdana Menteri 

1 1 
Menteri 

1 1 1 Kementerian-kementerian 

 

Jemaah Menteri 

 

- 4 orang < Ahli DUN < 12 orang (termasuk 
Menteri Besar @ Ketua Menteri) 

- 3 orang pegawai kerajaan 
(Setiausaha Kerajaan Negeri, Penasihat 
Undang-undang, Pegawai Kerajaan 
Negeri 

 
 

 

Perbandingan Kabinet Persekutuan dan EXCO Negeri 

N 

https://tipsptd.com/


5 Rujukan Peperiksaan Online Pegawai Tadbir & Diplomatik M41 ini sesuai untuk sesi 2020 sahaja 
Tim Infokerjaya | www.TipsPTD.com | ver2020/Ogos 

 

 
 
 
 
 

87. DASAR EKONOMI BARU (DEB) 

 
• DEB diperkenalkan pada tahun 1970. 

• Dasar ini dilaksanakan sebagai satu rancangan : 

- Pembangunan ekonomi 

- Perpaduan negara (dalam kalangan masyarakat 

yang berbilang kaum) 

• Dasar ini diperkenalkan sebagai reaksi kepada peristiwa 13 Mei 1969. 

• Ia dilancarkan melalui Rangka Rancangan Jangka Panjang (RRJP) dan 

dilaksanakan dalam tempoh 1971 sehingga 1990. 

• Selepas kemerdekaan terdapat program-program pembangunan yang 

dilancarkan oleh kerajaan dan tahap keberkesanannya belum dapat 

mengatasi masalah-masalah nasional ketika itu. 

 
 

 
 

Jurang sosioekonomi 
Bumiputera dan bukan 
Bumiputera 

 
MASALAH 
SEBELUM 

DEB 

 

 
Jurang sosioekonomi 
desa dan bandar 

 
 
 

 
Jurang sosioekonomi 
negeri di pantai barat 
dan negeri di pantai 
timur 

 
Jurang sosioekonomi 
di Semenanjung 
Malaysia dan Sabah/ 
Sarawak 

 
 
 

OBJEKTIF 
PELAKSANAAN 

DEB 
 

Mengurangkan & 
membasmi kemiskininan 

Memperbanyakkan peluang 
pekerjaan dan menambah 
pendapatan rakyat tanpa 
mengira kaum. 

Menyusun semula 
masyarakat 

Mengurang dan menghapuskan 
pengenalan kaum mengikut 
fungsi ekonomi. 
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PENGETAHUAN AM 
& JAWAPAN 
Ini Bukan Soalan Bocor. Hanya Contoh Sahaja 

CONTOH SOALAN 
(Masa : 40 Minit) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Berikut merupakan sebahagian daripada prinsip-prinsip di bawah Dasar 

Alam Sekitar Negara untuk mengharmonikan matlamat pembangunan 

ekonomi dengan kepentingan alam sekitar kecuali 

 
A. Pemuliharaan Ketahanan dan kepelbagaian Alam 

B. Peranan Sektor Pelaburan 

C. Peningkatan Berterusan Kualiti Alam Sekitar 

D. Penyertaan Aktif dalam Masyarakat Antarabangsa 
 
 
 
 

2. Panggilan hormat diraja berbeza untuk negeri di Malaysia. Panggilan 

hormat “Kebawah Duli Yang Maha Mulia (KDYMM)” tidak digunakan 

untuk pemerintah diraja 

 
A. Sultan Perak 

B. Sultan Kedah 

C. Sultan Terengganu 

D. Al-Sultan Kelantan 

https://tipsptd.com/
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1. Jawapan : B. Peranan Sektor Pelaburan 

Penerangan : Terdapat lapan (8) prinsip di bawah Dasar Alam Sekitar Negara 

(DASN) untuk mengharmonikan matlamat pembangunan ekonomi dengan 

kepentingan alam sekitar iaitu: (1) Pengawasan Alam Sekitar (2) Pemuliharaan 

Ketahanan dan kepelbagaian Alam (3) Peningkatan Berterusan Kualiti Alam 

Sekitar (4) Penggunaan Mapan Sumber-Sumber Asli (5) Membuat Keputusan 

Bersepadu (6) Peranan Sektor Swasta (7) Komitment dan Kebertanggungjawa- 

ban (8) Penyertaan Aktif dalam Masyarakat Antarabangsa 

 

2. Jawapan : A. Sultan Perak 

Penerangan : Panggilan hormat untuk Sultan Perak, Sultan Selangor, Sultan 

Johor, Raja Perlis dan Yang di-Pertuan Besar Negeri Sembilan adalah Duli 

Yang Maha Mulia (DYMM) 

 
3. Jawapan : A. Buang di tapak pelupusan sampah 

Plastik tak terbiodegradasi mengambil masa yang lama untuk diuraikan. Tin- 

dakan membakar dan membuang ke dalam sungai hanya akan memburukkan 

keadaan. 

 

4. Jawapan : B. I, II dan III 

Penerangan : Advanced Audio Coding (AAC) adalah standard pengekodan 

audio untuk pemampatan audio digital yang hilang. Direka untuk menjadi 

pengganti format MP3, AAC secara amnya mencapai kualiti suara yang lebih 

tinggi daripada MP3 pada kadar bit yang sama. 

 

5. Jawapan : A. I dan II 

Penerangan : Kampung tradisi biasanya adalah kawasan kediaman yang ada 

di luar bandar, desa, dusun yang terletak kira-kira 12 km dari Kuala Lumpur, 

mempunyai ketua kampung, penduduk kampung masih memegang kepada 

tradisi lama, rekaan rumah kampung dan tanah di kawasan kampung. 

 

6. Jawapan : B. Thailand 

Penerangan : Negara Thailand digelar Land of Smiles. 

JAWAPAN 
PENGETAHUAN AM 
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19 FORMULA RINGKAS 

 

1. Luas Segi Empat = Panjang x Lebar 

2. Luas Segitiga = 1/2 x Tapak x Tinggi 

3. Luas Trapezium = 1/2 x (Hasil Tambah Panjang Selari) x Tinggi 

4. Isipadu Kubus = Panjang x Panjang x Panjang = Panjang 3 

5. Isipadu Kuboid = Panjang x Lebar x Tinggi 

6. Isipadu Piramid = 1/3 x Luas Tapak x Tinggi 

 
 
 

7. Theorem Pythagoras : c2 = a2 + b2 

8. Segitiga Theorem Pythagoras : 

(3,4,5) (6,8,10) (5,12,13) (8,15,17) (9,40,41) (7,24,25) 

9. Panjang Lengkok = Sudut / 360
o 

x 2πj 

10. Luas Sektor = Sudut / 360
o 

x πj
2

 

11. Laju = Jarak / Masa 

12. Pecutan = Perubahan Laju / Masa Diambil 

13. Trigonometri : Sin sudut = y / r 

: Kos sudut = x / r 

: Tan sudut = y / x 

14. Min (Purata) = Jumlah Data / Bilangan Data 

15. Median = Data yang berada ditengah (susunan data menaik) 

16. Mod = Kekerapan data dalam satu set nombor 

17. Indeks : am x an = am+n 

: am / an = am-n
 

: (am)n = amn
 

: a-n = 1/an
 

: a0 = 1, a bukan 0 

18. Jumlah Sudut Dalam Poligon = (n - 2) x 1800  ; n = bilangan sisi 

19. Luas Imej = k2 x Luas Objek (k= faktor skala) 
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C 

Ø 
O 

PENYELESAIAN 

Theorem Pythagoras 

Trigonometri 

Bagaimana Nak Aplikasikan Semua Konsep Trigonometri Di Bawah ? 
Sukuan I = Kos, Sin, Tan : +ve (Saya) 

Sukuan II = Sin : +ve (Suka) 

Sukuan III = Tan : +ve (Tengok) 

Sukuan IV = Kos : +ve (Kartun) 

Saya Suka Tengok Kartun 

Sukuan II 

Sin + 

 
 

Sukuan III 

Tan + 

Sukuan I 

Semua + 

 
 

Sukuan IV 

Kos + 

 

Sin Ø
O    = A / C 

Kos Ø
O    = B / C A 

Tan Ø
O    = A / B 

B 
 
 
 

Aplikasi Konsep Trigonometri 
 

 

C 
 

 
 
 

y 

 

F E A 3 cm 

8 cm 

 

 
B 

 

 
C 

 
 
 

- kos y 
O 

Contoh : Sebuah segitiga bersudut tegak ABC. 

FEAB ialah satu garis lurus dan EA = 4AB. Cari 

nilai kos yo. 

 

Selalunya soalan bertanyakan sudut di dalam 

segitiga. Tetapi jika soalan menyoal anda 

tentang sudut luar pada segitiga seperti sudut 

yo di atas, anda perlu melihat sukuan manakah 

sudut itu berada. 

 
Jika dilihat, sudut yo berada pada sukuan II 

dan pada sukuan itu, hanya nilai sin sahaja 

yang bernilai positif. Nilai kos dan tan adalah 

negatif. Oleh itu, soalan mahukan nilai kos dan 

yang pastinya jawapan anda mestilah bernilai 

negatif. 

Diberi, 

 
EA = 4AB 

EA = 4(3 cm) 

EA = 12 cm 

 
Kos yo, melibatkan segitiga EABC. 

 
Sekarang, anggap kos yo itu terletak 

di dalam segitiga tetapi anda harus 

meletakkan nilai negatif di hadapan, 

menjadikan 

 
Kos yo = - Sebelah / Hipotenus 

= - EAB / EC 

= - EAB / EC 

= - 15 / 17 

kos y 

E B 

 

 

 

EAB = 12 + 3 = 15 cm 

EB = 15 cm 

BC = 8 cm 

 
Theorem Pythagoras 

EC2 = EB2 + BC2 

= 152 + 82 

= 225 + 64 

= 289 

EC = √289 

EC = 17 cm 

O 

O 
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Jika dilihat, pilihan jawapan terdapat huruf konsonan 

dan huruf vokal. Cabaran soalan ini adalah untuk 

menentukan pola kumpulan yang sama dan tidak. 

DFA CGI BGU 

Huruf konsonan DF, CG, BG --> urutan menaik 

Huruf vokal A, I, U --> urutan menaik 

 
HJE KLO HKO 

Huruf konsonan HJ, KL, HK --> urutan menaik 

Huruf vokal E, O, O --> urutan menaik 

 
PMI XYU RPO 

Huruf konsonan PM --> urutan menurun 

Huruf konsonan XY --> urutan menaik 

Huruf konsonan RP --> urutan menurun 

Huruf vokal I, U, O --> urutan (A, E, I, O, U) keliru 

 
MNA NPE STO 

Huruf konsonan MN, NP, ST --> urutan menaik 

Huruf vokal A, E, O --> urutan menaik 

 
Jadi, pilihan PMI XYU RPO adalah jelas bukan 

dalam kumpulan sama. 

PENYELESAIAN 

Lihat kepada maklumat yang diberi iaitu 

D=W, N=M , W=D, B=Y 

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z 

Z Y W Q P M J D B 

Daripada pola huruf di atas, kita boleh mengenalpasti 

set A ke Z pertama dalam urutan menaik. Manakala 

set di baris bawah merupakan set Z ke A dalam urutan 

menurun. 

 
Oleh itu, QKJA boleh ditentukan menggunakan pola 

huruf di atas. Q=J, K=P, J=Q, A=Z. Jadi QKJA = JPQZ 

PENYELESAIAN 

Diberi pola nombor terawal 2, 12, K, 432 

Nombor pola yang menghubungkan 12 dan 2 = x 6 

Kita cuba, 

6 x 2 = 12 

6 x 12 = 72 (mungkin nilai K=72) 

6 x 72 = 432 (mungkin pola darab 6 benar) 

6 x 432 = 2592 (perlu semak dengan 2H + 666) 

6 x 2592 = 15552 (yakin! confirm pola = x6) 

 
Jadi, 2H + 666 = 2592 

2H = 2592 - 666 

2H = 1926 

H = 1926/2 

H = 963 

Oleh itu, K + H = 72 + 963 = 1035 

PENYELESAIAN 

Diberi S I H A T bernilai 57 dengan A = 1 

Kita boleh membuat tekaan awal dengan nilai A=1, 

jadi, B=2, C=3 dan seterusnya sehingga abjad Z=26 

 
A B C D E F G H I J   K   L   M 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

 
N O P Q R   S   T   U V   W   X   Y   Z 

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

 
Daripada pola ini, S=19, I=9, H=8, A=1, T=20 

= S + I + H + A + T 

= 19 + 9 + 8 + 1 + 20 

= 57 

 
Dengan SIHAT = 57, pola di atas adalah tepat. 

Jadi, H = 8 dan T = 20. 

 
Oleh itu, H + T = 8 + 20 = 28 

PENYELESAIAN 

 
 
 
 
 

 

A B C 

I J K 

Q R S 

Y Z 

D   E    F    G    H 

L    M   N    O    P 

T U V W X 

 
Contoh : 2, 12, K, 432, (2H + 666), 15 552. Nilai (K + H) 

 
 
 

Contoh : Jika D=W, N=M , W=D, B=Y, maka QKJA= ? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contoh : Gabungan huruf-huruf yang manakah bukan 

dalam kumpulan yang sama? 

 
A. DFA CGI BGU B. HJE KLO HKO 

C. PMI XYU RPO D. MNA NPE STO 

 
 

Contoh : Jika hasil tambah huruf ‘SIHAT’ benilai 57 dan 

huruf A benilai 1, cari hasil tambah huruf H dan T. 

 

Pola Huruf & Nombor 
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DAYA MENYELESAIKAN 
MASALAH & JAWAPAN 
Ini Bukan Soalan Bocor. Hanya Contoh Sahaja 

CONTOH SOALAN 
(Masa : 45 Minit) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Jika 43 x 64 = 2 752, manakah antara berikut memberikan nilai 0.2752? 

 
A. 43 x 0.64 

B. 0.43 x 0.0064 

C. 0.43 x 0.064 

D. 4.3 x 0.064 
 
 
 

 

2. Bilangan kuntuman bunga yang dibeli oleh Suhaila, Cindy dan Venisha 

dibahagikan mengikut nisbah 2 : 6 : 7. Cindy mendapat 240 kuntum 

bunga lebih daripada Suhaila. Berapakah jumlah keseluruhan kuntuman 

bunga yang dibeli oleh mereka. 

A. 900 

B. 1 200 

C. 1 250 

D. 2 000 

https://tipsptd.com/
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MASALAH 
DAYA MENYELESAIKAN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Jawapan : D. 4.3 x 0.064 

Kaedah dengan menekan kalkulator satu per satu 

43 x 0.64 = 27.52 

0.43 x 0.0064 = 0.002756 

0.43 x 0.064 = 0.02756 

4.3 x 0.064 = 0.2752 

Kaedah mencongak titik perpuluhan (t.p) untuk jawapan 0.2752 (4 t.p) 

43 x 0.64 (2 t.p) = 2 t.p 

0.43 (2 t.p) x 0.0064 (4 t.p) = 6 t.p 

0.43 (2 t.p) x 0.064 (3 t.p) = 5 t.p 

4.3 (1 t.p) x 0.064 (3 t.p) = 4 t.p 
 
 

 

2. Jawapan : A. 900 

Diberi nisbah, Suhaila : Cindy : Venisha = 2 : 6 : 7 

dan Cindy lebih 240 bunga daripada Suhaila 

Andaikan bilangan bunga Suhaila = x, jadi Cindy = 240 + x 

Nisbah, Suhaila : Cindy = 2 : 6 

2 : 6 = x : 240 + x 

2 
= 

x 

6 240 + x 

2 (240 + x) = 6 (x) 

480 + 2x = 6x 

480 = 6x - 2x 

480 = 4x 

120 = x 

Bahagian Suhaila = 2 bahagian = x = 120 

Oleh itu, 1 bahagian = 120/2 = 60 

Jumlah keseluruhan bunga = Jumlah nisbah x 60 

= (2 + 6 + 7) x 60 = 15 x 60 = 900 

PENYELESAIAN 
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PENGERTIAN & KEFAHAMAN ESEI 
 
 

 

Seperti diterangkan sebelum ini, pecahan ini menguji anda tentang 

pemahamam keseluruhan esei. Anda perlu membaca esei, melihat 

keseluruhan idea esei tersebut dan mula menjawab soalan objektif yang 

menguji kefahaman anda. 

 
 
 
 

GRAMMAR (TATABAHASA) 
 
 

 

Grammar atau dikenali sebagai Tatabahasa dalam Bahasa Melayu. Terdapat 

8 pecahan grammar dalam Bahasa Inggeris yang perlu anda tahu bagi 

memudahkan anda menjawab soalan jenis ini. 

 
1. Pronoun (Kata Ganti) 

2. Noun (Kata Benda) 

3. Verb (Kata Kerja) 

4. Adjective (Kata Sifat) 

5. Adverb (Kata Keterangan) 

6. Determiner 

7. Preposistion (Kata Depan) 

8. Conjunction (Kata Hubung) 

 
 

Bagi memudahkan anda, kami sediakan nota ringkas berkenaan grammar 

mengikut 8 pecahan di atas. 

1 Peperiksaan Online Pegawai Tadbir & Diplomatik M41 
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• A pile of stones/books 

• A fleet of cars/ships 

• A cluster of diamonds/stars 

• A bale of wool 

• A library of books 

• A tuft of grass 

• A hedge of bushes 

• A smuck of jellyfish 

• A brood of chickens 

• A flock of birds 

• A host of sparrows 

• A litter of cubs/kittens 

• A plague of locusts 

• A troop of lions/monkeys 

• A tribe of natives 

• An army of soldiers 

• A band of pilgrims 

• A staff of servants 

• A troupe of dancers 

• A field of runners 

• A congregation of worshippers 

 
 
 
 

 

 
 

Collective Noun (Penjodoh Bilangan) adalah Kata Benda yang digunakan 

kepada sekumpulan manusia, haiwan atau benda. 

2.1 COLLECTIVE NOUN 
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7. PREPOSITION 
 
 

 

Preposition (Kata Depan) adalah kata atau kelompok kata yang diletakkan di 

depan kata benda atau kata ganti untuk menunjukkan hubungan letak, arah, 

atau waktu dengan kata benda tersebut. Contoh seperti at, in, by dan on. 

 
Contoh : 

• Turn right at the junction 

• Zamri lives in Kanada 

• His office is on the third floor 

• He go to school by car 
 
 
 
 
 
 

 

8. CONJUNCTION 
 
 

 

Conjunction (Kata Penghubung) adalah kata yang menghubungkan kata, 

klausa, ayat, atau perenggan. Contoh-contoh conjunction adalah seperti 

berikut. 

 
Contoh : 

• for (kerana) 

• and (dan) 

• nor (tidak juga) 

• but (tetapi) 

• or (atau) 

• yet (tetapi) 

• so (jadi) 
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KEFAHAMAN BAHASA 
INGGERIS & JAWAPAN 
Ini Bukan Soalan Bocor. Hanya Contoh Sahaja 

CONTOH SOALAN 
(Masa : 30 Minit) 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. Choose the verb in the sentence below. 

Mario and Luigi played Mario Brothers all night long. 

 
A. night 

B. long 

C. Mario and Luigi 

D. played 
 
 

 

2. The highlighted word in bold can be best replaced with.... 

Whatever you need, we will get it for you. 

 
A. require 

B. the needy 

C. give out 

D. refuse 
 
 

 

3. Seven thousand seven hundred and twenty one can be written as … 

A. 770021 

B. 7721 

C. 77021 

D. 77721 
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INGGERIS 
KEFAHAMAN BAHASA 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. D. played 

2. A. require 

3. B. 7721 

4. C. Currently, we are experiencing a prolonged downtime. 

5. D. Lydia found a roll of films in the attic. 

6. D. Things offered for free always come with a hidden cost. 

7. D. up, on 

8. B. after, up 

9. A. marksmanship 

10. D. A beautiful butter cake is going to be made by Maria tonight. 

11. B. coming 

12. B. If a favour is asked, you just have to take whatever they give. 

13. B. amazing 

14. D. counting 

15. C. To help creating peace among the cities, bringing the people together 

16. C. year 1924 

17. C. to maintain world peace by competing through the Olympics 

18. A. by hosting the Olympics 

19. B. short 

20. A. All that hard work Mr. Bison put in paid off as he received a full scholarship. 

21. C. wedding 

22. A. athlete / triathlete 

23. B. A troop of monkeys is disturbing the people around the park. 

24. C. had 

25. B. Do not risk everything in one plan and have a back up plan. 

26. C. He saw it in a picture book. 

27. B. A programme about sports played in the snow 

28. B. He uses two pieces of wood and ties them to his feet. 

29. C. The best skier in the world 

30. A. Afel dreamt of becoming a world champion skier. 

JAWAPAN 
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2. Anda perlu peruntukan masa 1 - 2 minit sebagai masa ‘kecederaan’ untuk menyemak semua jawapan. 
3. Anda perlu meletakkan sasaran 95% (48 soalan dijawab betul) sehingga 100% jawapan betul (disarankan). 
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KERTAS JAWAPAN 
PENGETAHUAN AM 

 
 
 
 
 
 

 

Nama : 

Tarikh : 

Masa : 40 minit 
 

 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 

A B C D 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota : 
1. Anda perlu menjawab semua 50 soalan ini dalam masa 40 minit. Ia adalah masa sebenar peperiksaan. 

1. A B C D 11. A B C D 21. 

2. A B C D 12. A B C D 22. 

3. A B C D 13. A B C D 23. 

4. A B C D 14. A B C D 24. 

5. A B C D 15. A B C D 25. 

6. A B C D 16. A B C D 26. 

7. A B C D 17. A B C D 27. 

8. A B C D 18. A B C D 28. 

9. A B C D 19. A B C D 29. 

10. A B C D 20. A B C D 30. 

 



 

Nota : 
1. Anda perlu menjawab semua 40 soalan ini dalam masa 45 minit. Ia adalah masa sebenar peperiksaan. 
2. Anda perlu peruntukan masa 1 - 2 minit sebagai masa ‘kecederaan’ untuk menyemak semua jawapan. 
3. Anda perlu meletakkan sasaran 95% (38 soalan dijawab betul) sehingga 100% jawapan betul (disarankan). 
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KERTAS JAWAPAN 
DAYA MENYELESAIKAN 
MASALAH 

 
 
 
 
 
 

 

Nama : 

Tarikh : 

Masa : 45 minit 
 

 

1. A B C D 

2. A B C D 

3. A B C D 

4. A B C D 

15. 

16. 

17. 

18. 

 
 
 
 
 

A B C D 

A B C D 

A B C D 
 

8. A B C D 22. A B C D 36. A B C D 

9. A B C D 23. A B C D 37. A B C D 

10. A B C D 24. A B C D 38. A B C D 

11. A B C D 25. A B C D 39. A B C D 

12. A B C D 26. A B C D 40. A B C D 

13. A B C D 27. A B C D      

14. A B C D 28. A B C D      

 

 

A B C D 29. A B C D 

A B C D 30. A B C D 

A B C D 31. A B C D 

A B C D 32. A B C D 

 
5. A B C D 19. A B C D 33. 

6. A B C D 20. A B C D 34. 

7. A B C D 21. A B C D 35. 

 



2. Anda perlu peruntukan masa 1 - 2 minit sebagai masa ‘kecederaan’ untuk menyemak semua jawapan. 
3. Anda perlu meletakkan sasaran 95% (28 soalan dijawab betul) sehingga 100% jawapan betul (disarankan). 
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KERTAS JAWAPAN 
KEFAHAMAN BAHASA 
INGGERIS 

 
 
 
 
 
 

 

Nama : 

Tarikh : 

Masa : 30 minit 
 

 

1. A B C D 

2. A B C D 

3. A B C D 

4. A B C D 

5. A B C D 

6. A B C D 

7. A B C D 

8. A B C D 

9. A B C D 

10. A B C D 

11. A B C D 

12. A B C D 

13. A B C D 

14. A B C D 

15. A B C D 

16. A B C D 

17. A B C D 

18. A B C D 

19. A B C D 

20. A B C D 

21. A B C D 

22. A B C D 

23. A B C D 

24. A B C D 

25. A B C D 

26. A B C D 

27. A B C D 

28. A B C D 

29. A B C D 

30. A B C D 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nota : 
1. Untuk tujuan latih tubi anda perlu menjawab semua 30 soalan ini dalam masa 30 minit masa cadangan. 
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  CARA PEMBELIAN  

- 

 
 

(Bayaran Manual) 
 
 
 
 

1. - 

 
 

- 

Pilih pakej anda dengan klik link page 13. 
Ada beberapa pakej disediakan untuk 
keperluan anda. Kemudian anda akan di 
bawa ke laman ini. Masukkan email anda 
di bahagian bawah. 

PASTIKAN anda taip dengan betul. 
Kesilapan pada email ini akan 
menyebabkan anda tak dapat akses ke 
laman download. Baca dan tick pada 
‘Syarat & Terma Pembelian’ dan klik 
Proceed to checkout (banyak kes pelanggan 

tak dapat akses sebab taip salah email mereka). 

Dalam tempoh 5 minit, semak 
email anda. Jika tiada di inbox, 
semak di SPAM BOX atau search 
email support@rujukankerjaya. 
com dalam email anda. 

(Jika tiada juga ERTINYA anda 
salah isikan email semasa proses 
isi borang. Ulang semula proses 
pembelian) 

REPLY EMAIL ini dengan 
melampirkan resit transaksi 
LANGKAH 3 sebelum ini. 
Jika anda tak reply dengan 
resit, tempahan anda TIDAK 
AKAN DIPROSES. 

 
 
 

 

5. - 

 

 
- 

Anda akan dibawa ke laman 
ini memberikan maksud kami 
telah menerima borang anda. 
Tetapi borang anda BELUM 
DIPROSES. 

Ianya hanya akan diproses bila 
anda selesaikan LANGKAH 6! 

 
 
 

 

- Isikan butiran anda pada Billing 
Information. TICK pada “I agree with 
the Term of use & Privacy Policy” 
Pilih cara bayaran. Untuk bayaran 
manual, pilih OPTION seperti 
di bawah. Klik Complete your order. 

 
(Tim Infokerjaya mematuhi Personal 
Data Protection Act – PDPA). 

 
 

 

4. Selepas selesai pembayaran, isi 
borang yang diberikan dengan 
4 maklumat transaksi anda 

3. (kaedah bayaran, tarikh, masa 
dan rujukan bayaran) 

Selepas itu klik 
“HANTAR BORANG” 

 

 
- Anda akan dibawa ke laman yang 

memberikan nombor akaun Tim 
Infokerjaya. 

- Masukkan jumlah yang dinyatakan 
ke akaun yang diberikan dan 
AMBIL GAMBAR/SCAN resit 
pembayaran 

6. 

2. 



 

  CARA PEMBELIAN  
 
 

(Online Banking BillPlz) 
 
 
 

 

1. - 

 

 
- 

Pilih pakej anda dengan klik link page 13. 
Ada beberapa pakej disediakan untuk 
keperluan anda. Kemudian anda akan di 
bawa ke laman ini. Masukkan email anda 
di bahagian bawah. 

PASTIKAN anda taip dengan betul. 
Kesilapan pada email ini akan 
menyebabkan anda tak dapat akses ke 
laman download. Baca dan tick pada 

2. -
 

 
- 

Isikan butiran anda pada Billing 
Information. TICK pada “I agree 
with the Term of use & Privacy 
Policy” 
Pilih cara bayaran. Untuk bayaran 
Online (BillPlz), pilih OPTION seperti 
di bawah. Klik Complete your order. 

 
(Tim Infokerjaya mematuhi Personal 
Data Protection Act – PDPA). 

‘Syarat & Terma Pembelian’ dan klik    
Proceed to checkout (banyak kes pelanggan 

tak dapat akses sebab taip salah email mereka). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Login ke Perbankan Internet anda, 
paparan seperti berikut akan 
dipaparkan. Anda klik Request 
TAC dan masukkan TAC nombor. 

3.  - 

 

- 

Anda akan di bawa ke laman ini. 
Pilih BANK ANDA untuk transaksi 
ini (Maybank, CIMB, Bank Islam, 
BSN, RHB, Alliance Bank dll) 

Setelah pilih bank klik PAY 
(dalam tutorial ini kita 
pilih CIMB) 

Seterusnya, klik Submit    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6. 

 

 
Selesaikan pembayaran dalam perbankan anda 
sehingga lengkap. Kemudian lakukan semakan di 
dalam emel yang anda isi semasa membuat 
tempahan untuk menyemak emel akses ke panel 
download anda. 

Jika anda tidak menerima akses 
secara automatik selepas tamat 
membuat pembayaran secara online 
(5 - 10 minit), emelkan kepada kami 
di support@rujukankerjaya.com 
untuk kami lakukan semakan 
tempahan anda. 

4. 

5. 

mailto:support@rujukankerjaya.com


 

RAHSIA RESUME KERJA 

• Membantu anda membina resume kerja langkah demi 

langkah. 

• Menerangkan proses sesebuah resume dipilih untuk 

ke temuduga. 

• Dimuatkan dengan 20 soalan temuduga daripada 

resume kerja anda. 

• Terus ke www.ResumeKerja.com 

 

RAHSIA BIJAK TEMUDUGA 

• Membantu persediaan temuduga anda. 

• Bagaimana menyediakan mental yang kuat sebelum 

hadir ke temuduga? 

• Mempunyai 1 ebook utama dan 5 komponen penting 

persiapan untuk temuduga. 

• Dan Banyak lagi yang menarik di halaman rasmi 

www.RahsiaBijakTemuduga.com 
 
 

RAHSIA LULUS TEMUDUGA KERJA KERAJAAN 

• Anda berminat dengan kerjaya di sektor kerajaan? 

Pakej ini khas untuk anda. 

• Panduan terperinci untuk persediaan menghadapi 

temuduga kerajaan. Anda tidak gugup lagi! 

• Rahsia dan teknik lulus temuduga dibongkarkan di dalam 

ebook ini. Tiada rahsia lagi yang tersembunyi. 

• Terus ke www.Kerja-Kerajaan.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Blog Facebook 

 
www.RujukanKerjaya.com Tim Infokerjaya 

Instagram 

 
Tim Infokerjaya 

http://www.resumekerja.com/
http://www.rahsiabijaktemuduga.com/
http://www.kerja-kerajaan.com/
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